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Ihre Bestell-Nr.: ……………………………………………………………….. 

Pumpenmodell: ……………………………………………………………….. 

Spezifikation / Pumpen-Serien-Nr.: ………………………………………………………………..  
 

Bei Einsendungen wird zwischen zwei Kategorien unterschieden:  

• Kategorie A – Produkte, die nur mit für Mensch und Umwelt ungefährlichen  

Flüssigkeit(en) in Kontakt kamen 

• Kategorie B – Produkte, die mit kennzeichnungspflichtigen / schadstoffbehafteten und 

somit für Mensch und Umwelt gefährdenden Stoffen in Kontakt kamen. 

 

Ein Pumpenkopf / ein komplettes Pumpenaggregat, dass in das Stammhaus der  

GATHER Industrie GmbH eingesendet wird, wird von uns nur angenommen, wenn 

 

1. die Kundenerklärung nach Kategorie A oder Kategorie B korrekt und  

vollständig ausgefüllt ist und den Lieferunterlagen beiliegt.   

 

2. der Pumpenkopf vor der Einsendung vollständig entleert, gereinigt bzw. 

gespült und abschließend mit Wasser neutralisiert wurde.   

Pumpenköpfe der Kategorie B sind zusätzlich ausschließlich zerlegt  

einzusenden. Andernfalls entstehen Kosten für den Rücktransport des  

Gefahrgutes, Gefährdung unseres Personals, unnötige Entsorgungskosten 

und Verzögerungen in der Abwicklung.  

 

 

Nicht gespülte Pumpenköpfe/Bauteile oder Pumpenköpfe ohne Kundenerklärung 

werden von uns nicht angenommen und grundsätzlich ohne Befund zu unserer  

Entlastung an Sie zurückgesandt. 

Diese Vorgaben gelten auch für Reklamationen an Neupumpen, wenn diese bereits mit der  

Flüssigkeit in Berührung gekommen sind. 

 

Um eine Gefährdung unseres Personals durch giftige, ätzende oder  

gesundheitsschädliche Flüssigkeiten aller Art auszuschließen, bitten wir Sie 

dringend, sich an die genannten Vorgaben zu halten. Darüber hinaus können 

kritische Flüssigkeiten, die sich als Rückstand in der Pumpe befinden, von 

uns nicht fachgerecht neutralisiert bzw. entsorgt werden. Des Weiteren  

können kritische Flüssigkeiten unsere Prüfeinrichtungen zerstören. 

 

Dieses Dokument ist pro Pumpenkopf / Pumpenaggregat auszufüllen!  
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Kategorie A:  
 
Unbedenklichkeitserklärung 
 

1)      Die Pumpe(n) wurde(n) nicht mit Flüssigkeit(en) betrieben und/oder gereinigt, die  
gefährdend für Mensch oder Umwelt sind und ist/sind vollständig entleert, gereinigt  
bzw. gespült und abschließend mit Wasser neutralisiert  worden. 
 

 
Letzte Betriebsflüssigkeit:   …………………… 

 

Reinigungsfluid:  ……………………  

 

Wichtig: 

Die zu retournierende Pumpe kann von Ihnen im zusammengesetzten Zustand eingeschickt  
werden. 
 

• Die ausgefüllte Dekontaminationserklärung muss GATHER vorliegen, bevor Sie die 
Pumpe(n) einsenden! 
Senden Sie uns diese Erklärung vorab per E-Mail und legen eine Kopie der Sendung bei. 
 

 
Grund des Inspektions-/ Reparaturauftrages:  
 
 
………..........................................................................................................………............. .. 
 
 
Wir versichern, dass die vorstehenden Angaben korrekt und vollständig sind und der Versand 
gemäß den gesetzlichen Bestimmungen erfolgt.  

 

Firma:     Name:   

Abteilung:  Anschrift:  

Telefon:  E-Mail:  
 

..........................................................  .........................................................  
 Ort, Datum   Firmenstempel, Unterschrift 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Falls 1) nicht bestätigt wird ist Kategorie B (Seite 3) zwingend auszufüllen 
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Kategorie B:  
 

Dekontaminationserklärung von Pumpe(n), die in Kontakt kamen oder gereinigt wurden 
mit kennzeichnungspflichtigen / schadstoffbehafteten, gefährdenden Flüssigkeiten: 
 

2)       Pflichtfeld 
Der Transport durch den Spediteur sowie die Annahme und Öffnung der Rücksendung im 
Wareneingang erfordern keine besonderen Schutzmaßnahmen und entsprechen den ge-
setzlichen Bestimmungen.  
Die Pumpe(n) ist/sind gemäß den Vorgaben zerlegt und gereinigt.  
 

3)       Die Betriebs- und Reinigungsflüssigkeit(en) ist/sind so weit entfernt, dass bei der 
Handhabung der Pumpenteile keine weiteren Schutzmaßnahmen erforderlich sind.  
 

4)      Umweltgefährdende Stoffe sind so weit entfernt, dass Waschwasser gefahrlos in die 
Kanalisation eingeleitet werden kann.  

 
Falls 3) nicht bestätigt wird, führen Sie bitte erforderliche Schutzmaßnahmen auf:  
 
………………………………………………………………………………………………………. 
 
Falls 4) nicht bestätigt wird, führen Sie bitte erforderliche Entsorgungsvorschriften auf:  
 
……….............................................................. .........................................................  
 
Bitte beachten Sie, dass die Entsorgungskosten / Gefahrgut-Transportkosten von Ihnen zu  
tragen sind. 
 
Bitte beachten Sie, dass wir nicht im Umgang mit gefährlichen Stoffen spezialisiert sind und nur 
Schutzausrüstung verwenden können, die ohne Eignungsprüfung und ohne medizinische  
Pflichtvorsorge verwendet werden kann.  
 
Letzte Betriebsflüssigkeit:   …………………… (Sicherheitsdatenblatt muss beiliegen)  
 
Reinigungsfluid:  …………………… (Sicherheitsdatenblatt muss beiliegen)  
 
Grund des Inspektions-/ Reparaturauftrages:  

………..................................................................................................... .................... ... 

Wichtig: 
 

• Die ausgefüllte Dekontaminationserklärung muss GATHER vorliegen, bevor Sie die 
Pumpe(n) einsenden! 
Senden Sie uns diese Erklärung vorab per E-Mail und legen eine Kopie der Sendung bei. 
 

• Die Pumpe(n) ist(sind) vor der Einsendung grundsätzlich zu zerlegen und die Bauteile sind 
vollständig zu reinigen, mit Wasser zu neutralisieren sowie zu trocknen.  
→ Siehe Reparaturanleitung, Zerlegung 

 
Wir versichern, dass die vorstehenden Angaben korrekt  und vollständig sind und der Versand 
gemäß den gesetzlichen Bestimmungen erfolgt.  

Firma:     Name:   

Abteilung:  Anschrift:  

Telefon:  E-Mail:  
..........................................................  .........................................................  

 Ort, Datum   Firmenstempel, Unterschrift 
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